
Soyez connecté aux 
Achats Performants

d e s  p r i x  à  l a  l i g n e  a u  m a n a g e m e n t  d e s  g a i n s

www.cacic.fr
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les Collectivités et les Établissements  
de Santé, 
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• Publics & Privés 
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Conseil et référencement  
au service des établissements  
de santé

Nos missions

Bienvenue à la CACIC !

Créée en 1976, la CACIC accompagne les établissements Sanitaires et Médico-
Sociaux privés ou publics et les collectivités dans l’optimisation de leurs 
performances d’achat.

• �Être le partenaire privilégié des établissements de santé et des 
collectivités

• �Proposer des offres d’accompagnement personnalisées  
« achat performant ».

• �Permettre aux établissements d’optimiser le mix production des 
soins /maîtrise budgétaire

• �Développer le gain sur : massification / prix, rationalisation, 
approvisionnement.

PRÉSENTATION



Toutes les solutions  
devant répondre aux besoins 
de votre établissement sont à 
la CACIC. 
Pour ce faire, nous mettons à votre disposition 
une organisation spécifiques permettant 
de regrouper des experts métiers sur les 
différentes familles qui font le quotidien de 
votre établissement : Médical (Pharmacie, 
Dispositifs Médicaux, biomédical), Hôtellerie 
(Restauration, Economat et Services) et 
Informatique.

La CACIC engage son savoir-faire en matière 
d’optimisation des achats de santé afin que 
vous puissiez vous consacrer à votre métier 
principal : le soin et l’accompagnement du 
patient et du résident.

Notre métier

DISPOSITIFS MÉDICAUX

RESTAURATION

AUTONOMIE

ECONOMAT

SERVICES

INFORMATIQUE

MEDICAMENTS

BIOMEDICAL

ACCOMPAGNEMENT des Achats
• �La massification des volumes d’achats auprès des 
fournisseurs afin d’obtenir des conditions tarifaires privilégiées.

• �La négociation de prix grâce à des marchés d’engagement 
sur les produits leaders de vos établissements.

• �Le conseil et l’expertise adaptés à la problématique de votre 
établissement.

• Une équipe d’expert.
• Référencement et optimisation de vos achats.
• �Les catalogues en ligne composés de plus de 119 000 
références.

AUDIT et OPTIMISATION des pratiques
• �Déploiement des outils et méthodes pour vous permettre 
de maitriser et gérer facilement vos dépenses dans votre 
quotidien. Livret - Monitoring - EDI et CUBE.

FORMATION et DEVELOPPEMENT de vos équipes.
• �Réunions de marché et formations sont proposées  
gratuitement à nos adhérents.

• �Formations médicales validant le DPC,  
Formations Hôtellerie et Restauration 
Formation Eat Cacic (logiciel restauration)

Ces experts métiers vous accompagnent 
pour trouver la solution appropriée à votre 
fonctionnement.
La CACIC est capable de répondre à tous 
vos besoins avec plus de 540 fournisseurs 
référencés.



La CACIC propose des outils performants et innovants pour vous 
permettre de trouver facilement les produits nécessaires et vous 
permettre de maitriser vos achats pour obtenir des prix à la ligne et 
au management de vos gains !
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Les chiffres clés
• 1976 CRÉATION

• �2 SITES INTERNET  
POUR RÉPONDRE  
AUX DIFFÉRENTS BESOINS  
DE NOS ADHÉRENTS

• �540 FOURNISSEURS  
RÉFÉRENCÉS  
et plus de  
200 000  LITS CONFIÉS

• �+ DE 70 MILLIONS  
DE REPAS

• �70 PERSONNES  
CACIC ET PRESTATAIRES  
À VOTRE SERVICE

200 000  LITS

LA CACIC REPRÉSENTE 
UN RÉSEAU NATIONAL 
CONSTITUÉ DE

+ de   2600 
ADHÉRENTS
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La CACIC n’a qu’un objectif : 

Accompagner ses 
établissements 
adhérents dans 
l’optimisation du mix 
« Maitrise Budgétaire/
Production de soins ».
Dans le cadre de l’accompagnement 
aux achats performants pour les 
établissements adhérents sanitaires et 
médico-sociaux, la CACIC élabore des 
programmes spécifiques intégrant les 
différentes variables dans l’optimisation 
des achats et le déploiement des  
schémas directeurs SIH.
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Bénéficiez de l’assistance et de l’avis des professionnels de la 
CACIC, experts en leur domaine. Véritable force de négociation, de 
conseil et d’aide à la décision, l’équipe de la CACIC accompagne les 
établissements de santé adhérents dans tous les domaines de leur 
activité, afin d’optimiser le mix « maitrise budgétaire/production de 
soins ».

Les pôles UNE 

OFFRE 
PERSONNALISÉE 
SELON VOTRE DOMAINE D’ACTIVITÉ

Médical
Plus de 75 000 références 
sont négociées auprès des 

350 fournisseurs partenaires 
de la CACIC. 

L’équipe du Pôle Médical assure un 
référencement complet et propose  
une assistance « sur mesure »  
dans les domaines suivants :

Pharmacie
DM-DMI
Nutrition

Biomédical

Hôtellerie
Le Pôle Hôtellerie élabore et pilote  

les référentiels Alimentaires  
(70 millions de repas sur 12 régions)  
et Economat : négoce, comparatif, 
conseil et préconisation, contrats de  
prestations de service, information  

des promotions actualités  
et veille réglementaire.

Alimentaire
Equipement  
& mobilier
Hygiène

Maintenance  
& réglementation

Services
Le Pôle Service 

vous propose un accompagnement 
des postes les plus importants, 

intégrant étude et audit, préconisation 
et élaboration du cahier des charges, 
consultation et négocation ainsi que 

l’aide à la contractualisation.

Intérim
Energie

Téléphonie
Appel malade

DASRI et Bilan Carbone
Société de nettoyage



Le pôle Médical comprend  
les familles suivantes : 

Nos accompagnements
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Le pôle médical

350 
FOURNISSEURS

75 000
RÉFÉRENCES

• Négociation et optimisation des Prix
• Sélection pertinente des références
• Assistance
• Catalogues en ligne
• Accompagnements des adhérents
• Vigilance sanitaire et veille règlementaire
• Groupe de travail / de réflexion
• Formations (DPC)
• Accompagnements Spécifiques 
• Livret thérapeutique
• Programme d’accompagnement
• Négociations spécifiques

• Spécialités pharmaceutiques
• Dispositifs Médicaux
• Matériels Stériles et non stériles
• Biomédical
• Nutrition
• Hygiène corporelle

m
éd

ic
al



09/

Les flux de données entrantes contribuent à une mise à jour quotidienne et à 
une consolidation des informations publiées sur le site www.cacic.fr pour nos 
adhérents.

• �Leader de l’information  
sur les DM pour les 
professionnels de santé
• �Passerelle vers la banque de 
données MyEhxausmed depuis 
site cacic.fr
• �Données structurées :  données 
logistiques, usage, classification, 
matériovigilance, historique et 
tarification de remboursement 
LPPR, Fiches techniques,...

• �Base intéractive issue de la 
collaboration du Centre National 
Hospitalier d’Information sur le 
Médicament (CNHIM) et de la Société 
Française de Pharmacie Oncologique 
(SFPO).
• �Intégration des Monographies DCI 
navigables sur le site cacic.fr
• �Protocoles validés et documentation 
associée (manipulation et 
administration des anticancéreux, 
toxicité, adaptations posologiques,  
prise en charge globale de la  
pathologie cancéreuse...)

• �Base agréée HAS 
v2, indépendante et 
exhaustive, financée par les 
abonnements utilisateurs
• �Synchronisation avec base 
CACIC et 
• �Intégration de la 
Monographie navigable 
sur le site cacic.fr

• �Référentiel et 
source d’information 
logistique sur les 
médicaments  
pour toute la chaîne 
de distribution 
pharmaceutique
• �Standardisation sur 
les codes UCD et CIP, 
sérialisation...

• �Source officielle 
sur les données 
administratives 
(Liste, RTU, ATU, 
groupes génériques, 
biosimilaires, données 
de la HAS...) 
• �Accès aux RCP depuis 
cacic.fr

Le site des  
dispositifs  
médicaux

Source documentaire  
de référence en  
oncologie

La base de  
données issue   
de l’expérience  
hospitalière

Club Inter  
Pharmaceutique

Base de  
données 
ANSM-HAS

Accès au 
RCP des 

DM (Fiches 
techniques, 
photos)

Accès  
au fonds  

documentaire

Codification  
et   

CIP1UCD133
Source  

d’Informations 
officielles

Synchro

&
C I O

ds dm

C I O

www.cacic.fr

Nos partenaires Système d’information 
base de données

medical@cacic.fr
CONTACT
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Le pôle restauration
90 
FOURNISSEURS

1000
ÉTABLISSEMENTS

2800
PRODUITS

1 SITE
INTERNET

+ DE 70
MILLIONS DE REPAS
de qualité au meilleur prix

Nos Solutions
• Une équipe disponible
• Une mercuriale détaillée 
• �Accès à tous les fournisseurs 
référencés

• Comparatif de produits 
• Interface internet sur www.cacic.fr

A l’occasion des commissions de marchés, les adhérents choisissent 
au travers d’un vote les fournisseurs référencés en synergie avec 
l’économie régionale.
La CACIC a mis en place une Commission Nationale de Restauration. 
Il s’agit d’un projet unique et original qui réunit hors contexte de 
négociations, un panel d’adhérents, et des collaborateurs CACIC 
permettant de comprendre, de définir et d’ajuster la stratégie du Pôle. 
La Commission Nationale de la Restauration se compose d’une 
douzaine de membres élus. Elle se réunit en moyenne 2 fois par an.  
Elle participe à la politique de restauration et élabore entre autres la 
charte de Qualité et traçabilité.

• Outils d’achat dématérialisé
• �Une mercuriale qui intègre 
- Les fournisseurs choisis par vote* 
- Mise à jour réelle des produits et des tarifs négociés 
- Un comparatif de prix sans équivalent 
- Une gamme végétale de produits BIO

Répondant aux attentes de la loi EGALIM

Vos obligations 
• �Servir un repas de qualité à 
moindre coût

• �Répondre au développement  
durable 

• �Intégrer les produits éligibles 
à la loi EGALIM (Bio, labels, 
etc...)

Nos accompagnements

* Un projet unique

H
ôt
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le
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restauration@cacic.fr

www.cacic.fr
Pour vous c’est l’assurance de passer simplement 
et rapidement vos commandes. Vous accédez 
directement à de nombreux produits, vous 
permettant de maitriser votre compte d’exploitation.

Ergonomique, 
la mercuriale CACIC est accessible via

CONTACT

Optimiser votre temps  
de commande avec une  
fonction “Mes livrets’’

Comparer les prix  
plus facilement  

y compris avec des produits  
hors catalogue

Consulter des fiches  
techniques détaillées  

à jour pour chaque produit

Visualiser facilement  
les offres fournisseurs

Visualiser vos 
commandes ventilées  
par fournisseur

Votre assistant hôtelier 
Possibilité de souscrire à un service supplémentaire.
Eat est un outil de restauration, directement interfacé à 
la mercuriale CACIC, permettant de :
• Passer vos commandes
• Gérer vos stocks
• Faire votre inventaire
• Calculer le prix de revient à la portion
• Elaborer un plan de menus
• Fiches Techniques à disposition
• Calculer vos % Egalim
Outil simple et intuitif, il permet de gagner du temps 
et d’éviter le gaspillage alimentaire en pilotant votre 
budget.

Commander des 
produits hors 
catalogue
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CACIC
ADHÉRENTS

pour les

Logiciel de Gestion des Restaurants
by CACIC
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Le pôle économat 80 
FOURNISSEURS

• �Maintenance et entretien (Bâtiments, ascenseurs, cuisine)
• Linge (location et achat) 
• Mobilier (Bureau, partie Commune, chambre...)
• Equipement cuisine et buanderie
• �Spécial agents Techniques (matériel, bricolage, outillage, EPI)
• Hygiène (produit et matériel)
• Papeterie
• Equipement sportif

Vous recherchez du matériel de fonctionnement 
ou d’équipement pour votre établissement ? 
Vous recherchez un service spécifique ? 

Ce département, spécialiste des services 
généraux et moyens généraux, vous 
propose tous les produits, matériels et 
services non médicaux, indispensables 
au bon fonctionnement de votre 
établissement. Nous optimisons tous 
vos achats et vous aidons à maîtriser 
vos coûts sur ces postes difficilement 
contrôlables.

economat@cacic.fr
CONTACT

Nos accompagnements sur mesure* 

Ec
on

om
at

42 000
RÉFÉRENCES



*� �Accompagnement sur mesure : 
• Elaboration du cahier des charges 
• Consultation des fournisseurs 
• Analyse et Restitution 
• Choix et contractualisation
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Le pôle service 20 
FOURNISSEURS

service@cacic.fr

Accompagner vos budgets « clés » 
avec des audits et élaborations des 
consultations (marchés privés et publics)

• Intérim
• �Formations (organismes) : accréditation, qualité,  
hygiène, restauration...

• Contrôle réglementaire du Bâtiment et environnemental
• Bureautique
• Energie (gaz et électricité)
• Téléphonie
• Informatique
• Détection incendie

• �Catalogue en ligne : www.cacic.fr
• Bénéficiez des mises à jour
• Comparez vos prix
• �Générez vos bons de commande

CONTACT
Nos accompagnements sur mesure*
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Le pôle informatique

Déploiement des outils et méthodes pour vous permettre de 
maitriser et gérer facilement vos dépenses dans votre quotidien.
• Livret
• Assistance téléphonique
• �Accompagnement à la Dématérialisation des commandes EDI
• Nouveau format EDI CACIC V3
• �Mise à disposition des avis d’expédition DESADV

in
fo
rm

at
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La modernisation des outils que la CACIC met à 
votre disposition permet une meilleure traçabilité 
et une absence d’erreurs ou de litiges.

SITES INTERNET

POUR LES ÉTABLISSEMENTS  
MÉDICO-SOCIAUX

2
www.cacic.fr
www.cacic-ehpad.fr

+ de 119 800 
RÉFÉRENCES

5 
CATALOGUES

+ de 10 000 
CONNEXIONS PAR MOIS
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informatique@cacic.fr

En vous connectant à nos sites 
internet, vous pouvez :

Avec notre hébergeur  
GPL Expert certifié HDS (Hébergeur de données de santé)

CONTACT

Consulter les catalogues en ligne

Comparer les produits

Passer vos commandes

Consulter toutes les informations 
régulièrement mises à jour

Consulter les Fiches Techniques, les tarifs

Gérer vos livret

Accéder à vos statistiques

+ de 119 800 
RÉFÉRENCES

+ de 10 000 
CONNEXIONS PAR MOIS
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Le Schéma d’Optimisation CACIC  
Achats et Approvisionnements

Site internet

Plateforme CACIC  
de commandes 

EDI

Envoi EDI  
via site  
ou logiciel

Passage d’une 
commande  
site

Envoi de la  
commande  
logiciel PUI

Intégration  
DESADV logiciel 
PUI*

Agrégations  
établissement Consolidation 

des données de 
commande

Agrégations 
groupe (total 
établissement)

Données Bu-
siness Intelligence

Flux EDI

Flux DESADV :  
avis d’expédition

* Pour les éditeurs de logiciels compatibles

Réception  
DESADV

Etablissement  
de santé PUI

Direction  
Achats  
Groupe

Laboratoires  
et fournisseurs

in
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informatique@cacic.fr
CONTACT

Dans le cadre de son accompagnement global, la CACIC vous propose son expertise 
dans la mise en place des étapes suivantes.

Accompagnement Global sur consultation

Mapping base 
datas
SP+DM/DMIU

Agrégations ATC 
et CLADIMED

Interface EDI
éditeur ou
site CACIC

Rapports Cube 
pour pilotage

CODIFICATION CLASSIFICATION DÉMATÉRIALISATION PILOTAGE

L’évolution  
se poursuit....

2003
2007

2018
2022

2024

Mise en place  
EDI

19 400
COMMANDES

100 000
COMMANDES

159 800 
COMMANDES

195 490 
COMMANDES

210 000 
COMMANDES

Les commandes  
progressent en EDI

60% des adhérents CACIC
avec PUI commandent en EDI
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Formations et 
Réunions CACIC 

formation@cacic.fr

Chaque année, le Pôle Hôtellerie et le Pôle Médical invitent leurs 
adhérents à participer aux commissions ou réunions de marchés. 
A cette occasion ils présentent aux adhérent les marchés négociés. 
En mettant en avant les nouveautés et particularités.

CONTACT

Formations 

Réunions et Commissions de Marché

Pour permettre le développement de vos équipes, la 
CACIC propose chaque année, différentes sessions 
de formation à destination de ses adhérents sur 
des thèmes d’actualité médicale, médico-sociale ou 
hotellière. 
Ces formations allient qualité des intervenants 
et pertinence des sujets choisis. (Programme sur 
demande)

Formation en mode présentiel ou distanciel :
Pour les formations en mode présentiel la CACIC 
prend en charge les frais de déplacement et 
d’hébergement sur justificatifs.

fo
rm

at
io
ns

Pour permettre le développement de vos équipes, 
La CACIC organise gratuitement pour ses adhérents 
des réunions, des commissions de marchés et des 
Formations.

Nos formations 
sont assurées 
par des 
professionnels  
expérimentés.

La plupart des 
formations 
médicales  
valide le DPC.
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Les audits

Audit Médical 
• Organisation Achat et approvisionnement
• Bloc opératoire
• Circuit du médicament
• Fluides médicaux
• Aménagement de la pharmacie
• Biomédical
• Maintenance
• Coaching (sur consultation)

Audit Hôtellerie
• Offre alimentaire
• Achats (alimentaire et frais généraux)
• Restauration : organisation Humaine et technique
• Paquet hygiène

Missionnez la CACIC pour les 
audits indépendants.

La CACIC est une centrale de référencement et de 
conseil qui vous accompagne dans l’analyse de vos 
pratiques pour optimiser vos coûts. 
La CACIC peut vous aider à identifier et générer des 
économies. Pour cela la CACIC vous propose de réaliser 
des audits pour établir un diagnostic au  
regard des contraintes existantes (réglementaire...).
Vous avez donc la possibilité de souscrire, sur 
consultation, à un audit personnalisé :

info@cacic.fr
CONTACT

au
di
ts



25, rue des Granges Galand - BP 101 - 37551 Saint-Avertin Cedex

Tél. 02 47 71 14 14
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Adhérent et Membre  
bienfaiteur de l’ObsAR

Suivez notre actualité sur ®

www.cacic.fr
www.cacic-ehpad.fr

Rejoignez-nous !


